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Caracteristiques dels entrevistats
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Sexe 1 edat

Dones

Homes
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Estudis

Titol superior
Titol mig
FPI1/COU
FP1/BUP

EGB/Graduat

Sense estudis

No respon
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A@
fplus

| activitat laboral

5,90%0

16,00%0

12,40%0

7,00%0

0,30%0

24,20%

34,10%0

Jubilat

Aturat

Estudiant

Mestressa de casa

Empleat no qualificat

Empleat qualificat

Professional
liberal/autonom

Directiu

No respon

23,30%0
10,50%
6,90%0
10,10%
8,00%0
29,20%0
9,90%0
1,60%0
0,50%0
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Anys de residencia a Arenys de Mar

Menys de
Sanys | 85. Més del 50% de la poblacié d’Arenys de
Deaiyaslo 14,80. Mar fa més de 25 anys que resideix al
11 s 233%- municipi. Tanmateix, hi ha al voltant
anys ' d’'un 20% de la poblaci6 que no ha
DeaZnig S0 33,3% - arribat a viure deu anys a la localitat.

Més de 50 20,1(.
anys

En funcid de I'edat de I'entrevistat,
es pot dir que gairebé el 40% de
la poblacié d’Arenys ha viscut tota La meitat
la seva vida en aquest municipi. -

23%
ToFa la 399
vida
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Llengua | ascendents

Us de I'idioma a I'enquesta

Castella 33,10

Catala

Institut
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66,90

catalans

Ascendents catalans (pares+avis)

50 6 van néixer a
Catalunya

30 4van néixer a
Catalunya

1o 2 van néixer a
Catalunya

Cap vanéixer a
Catalunya

No respon

14’8.
12’7.

0,60%0

A&)
Grup
u opinm _

3]-’9-
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Us dels mitjans de comunicacio locals

(Multiresposta)

L Agenda
Radio Arenys |
A Tocar Ratlla |
L' Ametlla |
El Punt |
Web de |"Ajuntament |
Comentaris de la gent |
La Rierada |
No s’informa |
Altres mitjans |
Tele Matar6 |
Canal Catala |
Lavida parroquial |

Maresme Digital

No respon

Institut
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@
Grup gplus
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40,50%0
33,80%0
25,70%0
25,00%0

12,20%0
10,80%0
10,10%0

9,50%
9,50%
7,40%
3,40%
2,70%
1,40%
0,70%
2,70%
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- Principals resultats
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Situacio Arenys de Mar des de les darreres
eleccions municipals

Ha millorat 30,.
Ha empitjorat 2.

No respon IOO%
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Aspectes ben resolts en els dltims 2 anys

Aspectes ben resolts

Tot esta igual, no han fet res 11,07% |Enllumenat 0,66%
Arreglar carrers 9,99% |Espais per als nens 0,64%
Arreglar la Riera 5,13% |Permuta del Convent de les Clarisses 0,60%
Neteja del poble 4,55% |Crear treball 0,60%
Zones verdes, places, ... 4,44% |Participacio ciutadana 0,57%
Transport public 4,15% |Activitats i espais per als joves 0,57%
Educacié / escola nova 3,04% |Millorar el clavegueram del Centre 0,54%
Aparcament 2,68% |Accessibilitat minusvalids 0,50%
Estat de les platges 2,56% |Recollida de trastos 0,46%
CAP (Ambulatori) 2,55% |Atencid a la gent gran 0,45%
El Xifré 2,38% |Aparcament al xifré 0,44%
Cultura, festes, historia 2,26% |L'aigua 0,34%
Obres publiques 2,21% |Promoci6 turistica 0,32%
Infraestructures 1,70% |Fer que els treballadors de I'Ajuntament treballin 0,30%
Pabellé6 municipal 1,64% |Convivéncia a I'ajuntament 0,30%
Pisos de proteccio6 social 1,52% |Aparcament en concessio 0,30%
Rotonda entrada d'Arenys 1,33% |Reforma del municipal 0,28%
Seguretat 1,31% |Manteniment espais publics 0,23%
Urbanisme 1,29% |Enllumenat a les urbanitzacions 0,23%
Esta tot bé, tot en general 1,25% |Passeig Maritim i entorns 0,22%
Serveis socials 1,22% |Servei de tren 0,21%
Jardins del Xifré 1,17% |Pla d'equipaments 0,21%
Circulacié 1,16% |Sou dels regidors 0,21%
Serveis de I'Ajuntament 1,16% |Inmigracio 0,21%
Esports 1,14% |Els Jutjats 0,21%
Camp municipal 0,84%
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Aspectes ben resolts (respostes agrupades)
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Aspectes que cal

soldre

Nntment

Aspectes cal resoldre urgentment

Canalitzaci6 de la Riera 15,40% |Comerg 1,00% |Asfaltar la Carretera 0,32%
Arreglar carrers, voreres 14,51% |Espais i activitats per als joves 0,99% |Ajuts per als ciutadans 0,32%
Aparcament 11,37% |Accessos al poble 0,95% |Tunel 0,30%
Arreglar les platges 8,93% |Medi ambient 0,85% |Patrimoni inmobiliari de I'Ajuntament 0,30%
Neteja 6,89% |Ambulatori més gran 0,81% |Més CAP's 0,30%
Treure la zona blava 5,94% |Soroll 0,80% |L'estacio de les botigues 0,30%
Circulacio 5,13% |Canalitzaci6 Bareu 0,78% |Farmacia de guardia 0,30%
Sanitat 3,70% [Infraestructures 0,77% |Decoracio floral 0,30%
Passeig Maritim 3,09% |Construir un hotel 0,73% |Arreglar la Rambla 0,30%
Arreglar barris/urbanitzacions 3,02% |Manteniment equipaments municipals 0,60% |Promocio turistica 0,28%
Transport public 2,77% |Definicié del model econdomic 0,56% |Pla dse viabilitat 0,28%
Espai per nens 2,43% [Menys impostos municipals 0,54% |Zona de muscleres 0,23%
Crear treball 2,39% [Pabellé6 municipal 0,53% |Piscina d'Arenys 0,23%
Recollida d'escombraries 2,29% [Tot malament 0,53% |Parc de Lourdes 0,23%
Seguretat 2,08% [Qualitat de l'aigua 0,53% |Massa construccio 0,23%
Incumpliment dels treballs de I'Ajuntamg 2,04% |Port 0,49% |Inmigracié 0,22%
Acabar I'escola 2,00% [Definicié del model economic 0,49% |Estimar més el poble 0,22%
Millorar els serveis 1,67% |[Rierades, inundacions 0,46% |Carrils bici 0,22%
El Xifré 1,43% |Rebaixar preus energia 0,44% |POUM 0,21%
Parcs i jardins 1,43% |[Policia municipal 0,44% |Pisos tancats 0,21%
Més vivendes 1,41% |Vivenda social 0,43% |Instal-lacions eléctriques 0,21%
Accessibilitat al CAP 1,20% [Més industria 0,43% |Clavegueram 0,21%
Civisme 1,20% [Més equipaments esportius 0,43% |Accessos per minusvalids 0,21%
Comunicacié TV 1,15% [Serveis socials 0,42% |Concretar les "Clarisses" 0,21%
Escoles/ensenyament 1,08% |Tot bé 0,32%

Escoles bressol 1,03% [No pujar I'IBI 0,32%
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Aspectes gue cal resoldre (respostes agrupades)

30,00%

26,60%0
25,00% -
19,269%
20,00% - -5 7 LB
15,00% - - A2 AV o
O,
10,00% - 9,18% 2100 8,93%
) 0 5,96%0
4,51% 4,32% 4,32% o
5,00% - 3,20% 2,80% 5 oo
0,00%
.t g 2 £ £ 0} o « @ ) c ) € o %
s ¢ ¢ & © s <= & ¢ ¢ c s 2 ¢
= 8 Q2 o = = S = 2 © : =
g2 8t 3 s % . EE = 3 5 df€ & =
S ® e o = o = T c o O ] 2 S - c o)
o = s > o n S = = 3 it 5 L= S g
=re g3 S i . O c 8 4 S S T 3¢ S
O o3 = - O 7] c O ] ) L S : S 3
cs g © 9 T « o £ S & - - O c
“oa §C¢ : © 8 ‘S ° o o) @ = w
© o © a = o w o S =
= € o 2 = ~ (= © = > 3 g E
= a g £ 1 Z g S < © %) =
O = @ ¥ 0 = 3 w = S 2
S = = o o 2 © o E=
=g t3 S = a =3 5 <3
< o a o 2 4
)
Institut
Opinometre
g;;‘iﬁbmetre Opinometre, s.I.

Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




Valoracio de serveis municipals

Els entrevistats han valorat en una escala del O (molt desacord) a 10 (molt d” acord)

ua serie de serveis municipals.

L'educacidé i escoles

I'oferta cultural

son els

aspectes millor valorats. En I'extrem oposat trobem la circulacio i aparcaments.

Educacio iescoles
Oferta cultural

Atencio alagent gran
Seguretat ciutadana
Benestar social
Promocio del’esport
Neteja de carrers

M enteniment de zones
Activitats perajoves
M anteniment de carrers
Promocié econdmica

Circulacio i aparcaments
Institut
Opinometre

Grup
Opinometre

7,08
6,65
6,42
6,39
6,37

6,08

6,08

5,69
5,56
5,13
4,45
2,93
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Importancia de propostes i1 projectes

Els entrevistats puntuen segons importancia i en una escala del O al 10 els

seglients aspectes:

Ampliacio CAP

Construccid EscolaBressol
Cami per als vianants
Habitatge social

Passeig M aritim a Canet
Canalitzacié Bareu
Implantacié recollida selectiva
Cobriment de la Riera
Canviar lloses Riera

Escales mecaniques al Xifré

Ajuntament al Xifré

Institut
Opinometre
A@

Grup Appos
Opinometre o

8,53
8,08
7,72
7,67
7,51
7,43
7,23
7,00
6,90
6,59

5,54
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Projecte o actuacidO meés necessaria

Projecte o actuacid meés necessaria per Arenys de Mar
Arranjament de la Riera 15,72% |Arreglar el Bareu 0,65%
Més Aparcament (gratuit, ...) 15,08% |Més pisos de lloguer 0,56%
Arreglar carrers 12,07%0 Enllumenat 0,55%
Estat de els platges 5,90% Baixar impostos 0,54%
Neteja 5,58% Més construccié 0,51%
Sanitat/CAP 5,40% Manteniment del patrimoni 0,51%
Promocié del comerg 5,14% Recepcié TV 0,44%
Zones verdes 5,05% Menys construccio 0,43%
Seguretat/Policia 4,41% Més serveis al ciutada 0,43%
Passeig Maritim 4,09% Més activitats 0,43%
Espais i activitats per joves 4,07% Equipaments esportius 0,43%
Acabar I'escola 4,04% Edifici de I'escola Sinera 0,32%
Circulacio 3,88% El Xifré 0,30%
Ajudes a la gent gran 3,16% Treure okupes de la casa dels Escolapis 0,30%
Crear treball 3,10% Massa ajudes a inmigrants 0,28%
Hotels/Turisme 2,91% Més discoteques 0,28%
Pla urbanistic 2,12% Recuperar la zona de les torres encantades 0,28%
Transport public 1,97% Peatge autopista 0,28%
Espais i activitats per nens 1,83% Peatge autopista 0,23%
Obres publiques 1,22% Zona de la musclera 0,23%
Civisme 1,16%0 Cermentiri 0,23%
Equipaments esportius 1,15% Arreglar la situaci6 dels dissabtes 0,22%
Accés als CAP 1,04% Casal de baile andaluz 0,22%
Centre comercial/botigues 1,01%0 Millores al nucli antic 0,22%
Serveis socials 0,92% Pisicna municipal 0,22%
Més serveis al ciutada 0,87% Arreglar el mercat 0,22%
N-11 0,85% Més centres civics 0,22%
Port 0,81% Crear treball 0,21%
Infraestructures 0,78%0 Carrils bici 0,21%
Escoles bressol 0,74% Pipicans 0,21%
Habitatge social 0,72% Treure la via del tren 0,21%
Clavegueram 0,67%0
Institut
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Grau de coneixement del nom de I'alcalde
Sr. Ramon Vinyes

L'anomena
48,70%
correctament
No sap qui és
46,10%

l'alcalde

No contesta ( 4096

Altres mencions 4,80%0
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Grau de coneixement dels politics d” Arenys de Mar

Ramon Vinyes

o,
(PSC) 69,00%0
Quim Ponsarnau .
(ERC) 65,50%%0
Benet Maimi 60.20%

(CiU)

Lluis Blanchar

(o)
(VIA) 59,90%
Rosa Zaragoza 58 80%
(PP) ’
Isabel Roig (IC) 44,30%
Institut
Opinometre

Grup

Opinometre, s.l.
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Valoracio dels politics d” Arenys de Mar

Els entrevistats valoren en una escala del O (molt en desacord) al 10 (molt
d”acord) els diferents politics d” Arenys. Les mitjanes obtingudes sbén les segluents:

Ramon Vinyes
(PSC)

6-
Benet Maimi
(CiU) 6,

Quim Ponsarnau
(ERC)

Rosa Zaragoza
(PP) =«
5’ 33 -

Lluis Blanchar
(VIA)
Institut
Opinometre

A@
Grup
Opinm _

Opinometre, s.I.
Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




Intencio de vot i valoracido mitjana dels
politics d” Arenys de Mar

Mitjana de valoracio politics

A qui votaria si fossin  Ramon Quim Isabel  Benet Rosa Lluis
ara? Vinyes Ponsarnau Roig Maimi Zaragoza Blanchar
(PSC) (ERC) (10) (Civ) (PP) (VIA)

PSC 7,88 6,14 6,72 6,53 5,19 591
CiU 6,41 5,60 6,63 7,47 6,12 4,96
ERC 6,66 7,28 6,00 5,44 3,59 5,14
PP 6,72 4,25 6,16 6,33 7,74 5,55
IC 6,64 6,11 7,79 5,86 5,12 5,55
VIA 5,42 4,56 4,67 4,01 2,62 8,92
Nul 4,59 3,87 2,49 3,81 3,67 2,38
Abstencio 5,97 5,17 5,87 6,30 4,70 4,84
Vot en blanc 6,42 5,26 6,79 5,68 4,86 5,63
N.S./N.C. 6,80 6,01 6,74 6,92 5,84 5,22
Total 6,74 5,86 6,50 6,57 5,42 5,33
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Valoracio de la gestio de I'actual Govern Municipal

Els entrevistats han valorat en una escala del O
(molt desacord) al 10 (molt d acord) la gestio de
I'actual govern municipal. La valoracid mitjana
obtinguda és de:

5,89
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Grau de coneixement dels grups politics
d” Arenys de Mar
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Valoracio dels grups politics d” Arenys de Mar

Els entrevistats han valorat en una escala del 0 (molt malament) al 10 (molt bé) els
diferents grups politics.

: o
Institut 7
Opinometre

®
(GJn;pbmetra Opinometre, s.I.
pin = da. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Forces politigues que formen part del govern

S'ha preguntat als entrevistats quines creuen que son les forces politiques que

constitueixen el govern municipal.

PSC

ERC

Ciu lGO%

PP I,lO%

VIA ‘ 1,00%0

Altres 0,00%0

Institut
Opinometre

A&)
Grup Arphon®)
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Record de vot a les Eleccions Municipals

Ciu
PSC
ERC

IC
PP

VIA

Abstencio

Vot en blanc

Nul

No tenia |I” edat

No estava empadronat

NS / NC

Institut
Opinometre

Grup
Opinometre

20,50%0
19,70%0
11,50%0
4,60%0
3,00%0

3,10%0
12,70%

2007

Opinometre, s.I.
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Intencio de vot a
Municipals 2011

les properes

PSC 18,50%0

Ciu | 17,40%

ERC | 8,30%
PP | 4,30%
IC | 3,50%0

VIA | 1,40%0

Abstencio | 14,50%0
Vot en blanc | 4,30%
Nul | 1,00%
Altres | 0,00%0
NS / NC - 26,80%

Institut
Opindometre

Grup
Opinometre

Eleccions
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Record versus intencio de vot

passades

les

va votar a

qui ot
Eleccions Municipals de 20077

A

PP

IC

VIA

Nul
Abstencio

Vot en blanc

No tenia I'edat

N.S./N.C.
Total

Institut

Opindometre

Grup
Opinometre

68,10%

4,00%

A qui votaria si fossin ara?

PP
1,10%

IC
0,00%

VIA
0,00%

Nul
0,00%

Abstencio

10,00%

1,20%

15,70%

100,00%

3,30% | 67,70% | 1,40% 1,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 7,20% 2,20% | 0,00% | 17,20% | 100,00%
3,70% 3,80% | 56,80% | 0,00% | 0,00% 2,50% 1,90% | 11,30% | 7,20% | 0,00% | 12,80% | 100,00%
0,00% 0,00% | 0,00% | 81,60% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00 | 0,00% | 0,00% | 18,40% | 100,00%
4,60% 6,10% | 0,00% 0,00% | 50,90% | 0,00% | 4,70% | 4,80% | 0,00% | 0,00% | 28,90% | 100,00%
12,90% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00 | 57,20% | 0,00% | 12,80% | 0,00% 0,00% | 17,00% | 100,00%
0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00 | 0,00% | 100,00% [ 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
8,70% | 4,10% | 0,00% 3,60% 2,30% | 0,00% 0,00% | 49,90% | 2,40% | 0,00% | 29,00% | 100,00%
0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% 7,40% 0,00% | 0,00% | 66,10% | 0,00% | 26,60% | 100,00%
16,00% | 0,00% 6,80% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 34,30% | 0,00% | 0,00% | 42,90% | 100,00%
0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,000 | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
26,20% | 16,00% | 20,70% | 5,40% | 10,50% | 0,00% | 5,10% | 10,90% | 510% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
1,70% 3,40% | 0,00% | 4,60% 1,70% | 0,00% 0,00% | 5,30% 1,70% 0,00% | 81,70% | 100,00%
18,50% | 17,40% | 8,30% | 4,30% | 3,50% | 1,40% | 1,00% | 14,50% | 4,30% | 0,00% | 26,80% |100,00%

Opinometre, s.I.
Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




Fidelitat del vot municipal a Arenys

PSC 68,10%
Ciu 67,70%
ERC 56,80%
PP 81,60%
IC 50,90%
VIA 57,20%
Abstencio 49,90%
Vot en blanc 66,10%
orup. [A Opinometre, .1

Selncnsys Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Intencio de vot segons genere

PSC 18,10% 18,80% 18,50%
Ciu 19,20% 15,60% 17,40%
ERC 9,60% 7,10% 8,30%
PP 5,30% 3,30% 4,30%
IC 2,50% 4,50% 3,50%
VIA 1,20% 1,70% 1,40%
Nul 0,60% 1,50% 1,00%
Abstencio 10,90% 18,00% 14,50%
Vot en blanc 3,80% 4,80% 4,30%
N.S./N.C. 28,80% 24,70% 26,80%
Total 100,00% 100,00% 100,00%

Institut

Opinometre -

Grup Opinometre, s.l.

SRS = Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Intencio de vot segons grup d” edat

PSC 13,70% 19,00% 17,50% 22,90%
CiU 8,80% 16,70% 21,20% 20,40%
ERC 10,30% 13,00% 8,30% 1,00%
PP 3,40% 2,70% 3,70% 7,60%
1C 6,80% 2,50% 4,50% 1,00%
VIA 0,00% 3,20% 0,80% 1,30%
Nul 1,70% 1,70% 0,80% 0,00%
Abstencio 23,80% 15,80% 12,90% 7,30%
Vot en blanc 6,90% 3,20% 3,80% 4,10%
N.S./N.C. 24,60% 22,20% 26,50% 34,40%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Institut

Opinometre

5)
Grup fat
Opinometre

Opinometre, s.I.

Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Intencio de vot segons llengua utilitzada

PSC 15,80% 23,90% 18,50%
CiU 19,90% 12,10% 17,40%
ERC 9,90% 5,10% 8,30%
PP 3,60% 5,80% 4,30%
IC 3,20% 4,20% 3,50%
VIA 2,20% 0,00% 1,40%
Nul 1,50% 0,00% 1,00%
Abstencio 12,10% 19,30% 14.,50%
Vot en blanc 4,60% 3,80% 4,30%
N.S./N.C. 27,20% 25,80% 26,80%
Total 100,00%0 100,00%0 100,00%0

Institut

Opinometre -

Grup Opinometre, s.I.

SRS = Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Intencio de vot segons anys de residencia

PSC 13,60% 21,90% 22,00% 18,50%
CiU 20,50% 18,60% 13,20% 17,40%
ERC 12,00% 3,10% 7,00% 8,30%
PP 3,90% 5,60% 4,00% 4,30%
IC 3,10% 2,40% 4,60% 3,50%
VIA 1,00% 0,00% 2,70% 1,40%
Nul 1,70% 1,50% 0,00% 1,00%
Abstencio 12,20% 8,80% 20,10% 14,50%
Vot en blanc 4,10% 3,60% 4,90% 4,30%
N.S./N.C. 27,80% 34,30% 21,40% 26,80%
Total 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
Institut
Opinometre -
Grup Opinometre, s.l.

SRS = Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Intencid de vot i percepcio de la situacido a Arenys

a dos anys vista de les eleccions del 2007

Ha

Situacio Ha millorat o Estaigual No respon
empitiorat
PSC 27,60% 10,50% 16,20% 20,30% 18,50%
Ciu 16,10% 22,50% 17,10% 0,00% 17,40%
ERC 8,80% 7,60% 8,70% 5,40% 8,30%
PP 3,40% 5,60% 4,60% 0,00% 4,30%
IC 3,70% 1,40% 4,40% 5,50% 3,50%
VIA 2,20% 1,30% 1,20% 0,00% 1,40%
Nul 1,10% 0,00% 1,70% 0,00% 1,00%
Abstencio 8,50% 24,50% 11,90% 29,40% 14,50%
Vot en blanc 3,30% 1,20% 7,10% 0,00% 4,30%
N.S./N.C. 25,40% 25,50% 27,20% 39,40% 26,80%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Institut
Opinometre

Grup
Opinometre

Opinometre, s.I.
Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




Intencio de vot i valoracid mitjana de grups
politics d” Arenys de Mar

A qui votaria Mitjana de valoracio de grups politics

si fossin ara? ERC IC CiU =] =)

PSC 6,63 4,7 4,95 4,69 3,29 4,62
CiU 4,95 4,57 4,71 7,42 4,17 4
ERC 5,64 6,65 5,16 5,1 2,47 4,5
PP 4,44 3,3 3,42 6,13 6,12 3,87
IC 5,97 5,86 7,49 4,58 3,28 5,01
VIA 5,25 4,21 3,94 4,11 1,62 8,52
Nul 3,18 2,91 1,99 3,94 1,96 4,02
Abstencio6 3,96 3,55 3,61 4,32 2,89 3,56
Vot en blanc 5,21 4,83 4,65 4 3,87 3,83
N.S./N.C. 5,63 4,88 5,01 5,57 4,23 4,46
Total 5,4 4,76 4,79 5,52 3,67 4,38
Institut

Opinometre

Grup

Opinometre, s.l.
Opinometre P

Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




Intencio de vot a les properes Eleccions

Europees, 7 de juny de 2009

PSC 13,19%
Ciu 7 9,55%0
ERC 5,83%
PP 7 5,19%

IC 1,85%
Altres 0,87%

Vot en blanc

IS,S?%

Nul 1,31%

N.S./N.C. - 45,79%

Institut
Opinometre

Grup
Opindometre

Opinometre, s.I.
Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Fitxa tecnica de I'enguesta

~ Institut
Opinometre

@
u gmipbmetm Opinometre, s.I.
pin = da. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona



Fitxa tecnica de I'enquesta

Enquesta avaluacio de serveis municipals (2009)
= Univers: residents a Arenys de Mar majors de 16 anys.
= Metodologia: enguesta telefonica (sistema CATI).
= Treball de camp: Institut Opinometre.
= Periode: dies 28, 29 i 30 d’Abril de 2009.
= Mostra = 400 individus

= Error mostral per a un 95% de confianca de +/- 4,9%.

Institut
Opinometre

Opinometre, s.I.

Grup
Selncnsys Avda. Josep Tarradelles 80-82, ent.42, 08029 Barcelona




