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La societat actual esta vivint grans reptes vitals que interpel-len a
totes i cadascuna de les persones. Un d'aguests reptes és consensuar
els valors de la convivencia a nivell tant micro (relacions
interpersonals) com meso (col-lectius de participacido, equips de
treball, etc) i macro (barris, munipicis,etc).

El projecte té com objectiu
principal generar vincles, construir ponts relacionals i crear espais de
dialeg en un marc de seguretat humana que afavoreixi la comunicacio
de les sensibilitats i veus existents a la Vila per facilitar la prevencio
de conflictes i la provencid d'eines comunitaries.

"Tot el gue dona sentit a la vida sorgeix de relacionar-se”
(Kenneth J. Gergen)
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aborda la
prevencio de conflictes per i amb les
persones residents, els col-lectius
(entitats, equipaments, grups
formals i informals) i el personal
professional de recursos i serveis
front als reptes de la convivéncia a
la Vila.
Els conflictes son un motor de
transformacié sociocomunitari i les
fases de prevencido sén les idonies
per afrontar amb valentia,
apreciativitat, seguretat i confianca
la seva gestiod.
Espai Coneix a travées de |Ia
metodologia FIAS (Facilitacio,
Intervencio, Acompanyament i
Seguiment) proporciona el marc de
desenvolupament del projecte
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e Actualitzacio de diagnosi
sociocomunitaria

e Presentacio i vinculacio al
projecte.

e Coneixem les necessitats i els
interessos davant la diversitat
social.

e Cercle de valors

Informe final amb les necessitats i
interessos de la poblacié amb
propostes d'implementacio
temporalitzacions futures: analisi de
les necessitats actuals davant Ia
convivencia al municipi amb visié de
present i futur a la Vila.
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Fomentar la convivéncia al municipi des del vincle i
la construccid de ponts entre les persones i
comunitats existents a la Vila.

Donar veu a les discrepancies, les inquietuds, les
nhecessitats i els interessos del maxim de
sensibilitats diverses de |la Vila.

Trencar amb prejudicis, rumors, pors i
preocupacions a través del coneixement de la
diversitat "colze a colze".

Generar un decaleg de valors socials de manera
consensuada entre els i les agents participants.

Propiciar el dialeg en marcs de seguretat humana
comunitaris.

COMPROMIS DE L'EXECUCIO DEL PROJECTE
AMB EL COMPLIMENT DELS OBJECTIUS |
REPTES PROPOSATS
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DATA DE

DATA INICI FINALITZACIO

1.ACTUALITZACIO DE DIAGNOSI
SOCIOCOMUNITARIA:

ENQUESTES ONLINE PER

TIPOLOGIA POBLACIONAL.

ENTREVISTES PRESENCIALS A

PEU DE CARRER, RECURSOS, OCTUBRE 2020
ENTITATS | PERSONAL

PROFESSIONAL

20 DE NOVEMBRE
2020

2. DISSENY DEL PLA DE
COMUNICACIO DEL PROJECTE

ANALIS| DE LES NECESSITATS |
INTERESSOS
SOCIOCOMUNITARIS

20 DE NOVEMBRE 27 DE NOVEMBRE
2020 2020

DISSENY | PLANIFICACIO
CERCLE DE VALORS

ORGANITZACIO | EXECUCIO 30 NOVEMBRE 2020 20 DESEMBRE 2020

CERCLE DE VALORS

20-30 DESEMBRE

INFORME DE RESULTATS | 2020

PROPOSTES D'INTERVENCIO
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FACILITACIO INTERVENCIO ACOMPANYAMENT SECUIMENT
i ASSESSORAMENT

Es la suma d’habilitats, eines i técniques que permeten assolir els reptes grupals enfocats a la propia transformacic.

Espai Coneix orienta al grup cap a la coordinacié de tasques a realitzar des de |la perspectiva apreciativa fent més facil el procés
que afavoreix l'autonomia i autogestio dels i les participants.

Son el conjunt d'accions que dissenyem, planifiquem i executem sobre una persona, grup o comunitat amb la intencié de
desenvolupar les capacitats que ens condueixen a la transformacio de la situacié conflictiva en qualsevol de les seves fases
(prevencid, gestio ifo transformacid dels conflictes). Espai Coneix intervé en I'ambit de la Gestid Integral de Conflictes i Promocio

de la Convivéncia des de tres linies estrategiques d'actuacio: Formacio, Dinamitzacio | Mediacio.
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INTERVENCIO @

ANALISI DE DISSENY | PLANIFICACIO PARTICIPACIO EFECTIVA EXECUCIO DEL AVALUACIO | VALORACIO
LA SITUACIO DEL FULL DE RUTA | CORRESPONSABILITAT PLA DE TREBALL DE L'IMPACTE INDIVIDUAL
1 SOCIAL
PREVENCIO
TRANSFORMACIO GESTIO DE CONFLICTES
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&j Es la manera de comprendre la relacio socioeducativa * ACOLLIDA
entre la persona /o col-lectiu | la persona professional, VINCLE amb suport emocional.
Espai Coneix comprén lacompanyament com la via per * RECERCA D'ESTRATEGIES
a poder escoltar, fer costat | generar possibilitats a les [negociar, gestio de conflictes)
necessitats | interessos expressats per la persona ifo i RECURSOS.
col-lectiv amb l'objectiu de complir un itinerari a mida i ‘ PERIODE D'ASSOLIMENT
temporal.
Es el servel que oferim a professionals de I'ambit de Deteccit de les necessitats | interessos del
Gestio Integral de Conflictes | Promocié de la col-lectiu: procés, persones i problema.
Convivéncia quan les persones, entitats i col-lectius Disseny i recerca d'estratégies per assalir els
desitgen transformar o potenciar la mirada apreciativa objectius marcats.
del seu model de treball. * Proposicio d' alternatives: creatives, viables
sostenibles.
* Formacio i acompanyament para la
implantacio de les estratégies
* Espai de consulta.
:‘;t-_, :‘: : v d |
pa Es un procés continu que ens situa en la comprovacio | avaluacié de l'impacts de les noves accions incorporades en els processos de

transformaci6 a través dels indicadors establerts.
Espai Coneix té com a objectiu fer una observacié detallada i exhaustiva de I'evolucié de les noves estratégies personals, col-lectives ifo
comunitaries per a tancar el procés de transformacio amb la seguretat que el canvi és incorporat.
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A través de les entrevistes personalitzades (equipaments, recursos, serveis,
entitats...) i persones individuals que, a través del formulari adherit a la difusié del
projecte voluntariament vullguen donar la seva veu, opinid, perspectiva, etc es
facilitara I'entrevista presencial, telematic ifo telefonicament, a més de la
informacié de difusi6 amb el formulari obert a la ciutadania per l'analisi de
respostes sobre la convivéncia a Arenys de Mar.

Convocatoria a la participacio del Cercle de Valors: espai de dialeg dinamitzat baix
el paraigues de la seguretat humana i les practiques restauratives.

Recerca de la maxima diversitat d'opinions i perspectives front al repte de la
convivencia que, de manera voluntaria, vullguen generar reflexié, aportacions i
construccio de dialeg vers les millores de la convivéncia al municipi des del respecte
i la construccié compartida de la Vila.

Organitzacio i preparacid del Cercle de Valors amb les persones voluntaries
adherides a la convocatoria.

Execucio del Cercle de Valors de la Vila: generacio d'espai de dialeg entre persones
de diferents percepcions sociocomunitaries de la Vila que, en cercle i amb la nostra
facilitacié, per aconseguir escoltar les necessitats humanes de cadascuna de les
persones participants davant la convivéencia a la Vila. El grup facilitador guia el
dialeg, acompanya a els/les participants i el procés per donar veu a totes les
sensibilitats en la trobada des del respecte i la Comunicacio No Violenta.
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L' actualitzacié de la diagnosi sociocomunitaria al territori ens situa i la
convocatoria a la participacio en el Cercle de Valors ens situa en I'acompanyament
de persones tant individuals com referents de collectius a: escoltar-les,
proporciona-les la disponibilitat de comunicacié permanent amb l'equip de
facilitadores d' Espai Coneix, a més de I'acompanyament en la preparacio al Cercle
de Valors.

Aguest acompanyament també és permanent en quant a la coordinacié amb el
Departament de Participacio de I'Ajuntament d'Arenys de Mar com a referent de
I'administracio local sobre el projecte.

L' organitzacio, disseny, planificacié i execucié del Cercle de Valors necessita d'un
seguiment de les actuacions i de les persones participants eficient i continuada, a
més del compromis de proposta de l'informe amb actualitzacié de la diagnosi
sociocomunitaria a la Vila amb propostes de futur en format d'avant projecte és la
proposta de seguiment de la convivéncia.

A continuacio, la continuacié del projecte es plantejara a través de l'analisi de les
conclusions de l'actualitzacio de la diagnosi amb les propostes de futur basades en
la recomanacié metodologica i continguts per continuar la gestié de la convivencia
de generacio de vincles sociocomunitaris amb la inclusio de la societat de la Vila.
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Departamentde participacié de
I'Ajuntament d'Arenys de Mar

participacio@arenysdemar.cat

621 27 53 60
(Inés Martinez Chacén)
621 27 54 62
(Mireia Pujol Carme)

MEDIACIO - FORMACIO - DINAMITZACIO
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