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Acta num. 1/2024

Reunié del Consell Sectorial de la Residéncia Geriatrica

NUm. de la sessio: 1/2024

Data: 9/4/2024

Horari: 18:05 a 20:00h.

Lloc: Sala de families de la residencia

Hi assisteixen:

Soraya Real, Vicepresidenta del Consell Sectorial, Regidora d'Accid Social i representant JxA
lolanda Teixidd, Directora Técnica de la Residéncia Geriatrica.
Josep Antoni Lopez, representant del Grup Municipal AeC
Tomds Salazar Vela, representant del Grup Municipal PSC-CP
Anna Grau Junca, representant del Grup Municipal ERC
Xavier Fabrer, representant del Grup Municipal CUP-AMUNT
Miguel Maresma, representant dels veins

Emma Pigrau, Treballadora Social.

Teresa Masvidal, representant dels treballadors.

Gemma Sola, Infermeria.

Paquita Zaragoza, representant dels familiars de persones ingressades.

S’han excusat d’assistir-hi:
Estanis Fors, Alcalde i President del Consell Sectorial.
Joan Mudria, representant de Serveis Socials/Psicoleg.

Mari Carmen Crego, representant del Grup Municipal PP

El Vicepresident obre la sessid, i a continuacié es tracten els assumptes inclosos en el segiient

Ordre del dia

Benvinguda.
Aprovacié de l'acta anterior.

|
2
3. Informacions de la residencia.
4. Temes sobrevinguts.

5

Precs i preguntes

Desenvolupament de la sessio

1.- Benvinguda

Es déna la benvinguda i s’inicia la sessio
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2.- Aprovacié de I'acta de la sessié nim. 1/2023

S’informa que s’ha rebut esmena del Sr Miquel Maresma que i que ha quedat rectificada a
I’acta de la sessid anterior.

El Sr Xavier Febrer troba a faltar més informacid sobre el que es va parlar referent a la tercera
planta de la residéncia i les cinc habitacions. S’aprova I'acta de la sessié anterior amb una
abstencid ja que la regidora explica que aquest punt es parlara amb detall en la sessid actual
fent repas de I'informe de serveis técnics.

S’acorda que passats uns dies de la sessid s’enviara esborrany de I'acta per tal de poder fer
esmenes amb temps suficient.

Es recorda que les sessions del Consell Sectorial es faran cada quatre mesos.
2.- Informacions de la residéncia

Ocupabilitat: s’'informa que tenim tot el centre de dia i la residéncia amb el total de places
ocupades. La regidora explica la capacitat registral de la residencia que és de 45 places. Les
places ocupades que haurien de ser 40 i les que realment ho son 39, ja que falta recuperar la
placa nimero 40 que esta desocupada per les obres de la tercera planta.

S’informa que hi ha llista d’espera d’unes 13 persones en placa publica i unes 30 persones amb
placa privada. L'Emma Pigrau explica I'articulacid i el possible moviment d’aquestes llistes.

Personal: s’informa que en breu hi haura jubilacions i per tant moviment de personal.
S’informa que actualment tenim 4 professionals de baixa médica.

La regidora explica que la treballadora social, el fisioterapeuta i el psicoleg augmentaran la
jornada en breu (ja s’ha aprovat al ple), que aquest augment era una demanda historica que
ara ha pogut avangar.

S’informa que encara no disposem de metge de residéncia.

Entre la regidora i la sra Gemma Sola expliquen el funcionament que tenim amb el CAP
d’Arenys de Mar i com a través dels professionals de I'area basica, la residéncia queda coberta
de metge.

S’explica que Salut esta comengant a implantar, des de I’Agencia Integrada de Drets Socials i
Salut, els protocols perqué els caps siguin els metges de referéncia de les residencies. La
Directora explica que sera un procés lent que el Departament de Salut fara per blocs i que de
fet la nostra residencia donat la falta de metge, ja hi esta treballant, com marca I’Agéncia. Es
recorda que també es treballa amb accés a Ecap.

El Dr. Maresma explica I’evolucié historica dels serveis medics i que és un tema estructural.

La regidora apunta que també és un tema economic i que s’ha parlat amb Recursos Humans
per poder fer més atractiva I'oferta de la contractacio.

La Direccié explica que el personal implicat en I'accident del resident que va ser éxitus el
passat 14 de juny de 2022, han anat a declarar com a testimonis, al jutjat d’Arenys de Mar.
S’explica que pel fet no ser ser part implicada-imputada no disposem de mes informacio i que
tenim I'assisténcia d’una advocada de la companyia asseguradora de I’Ajuntament.

Entre els membres del Consell es comenta que pot haver una denuncia de la familia o una
investigacié promoguda per part de Fiscalia.
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Estat de manteniment de la residéncia i properes inversions.
La Direccié informa que durant el darrer periode, s’ha fet:
- Han arribat tres butaques noves comprades a final de 2023
- S’hareparat una dutxa descal¢ada i trencada que teniem a la segona planta

- S’ha reparat un embus que va apareixer al forat de I'ascensor i que comportava
problemes de mala olor

- S’han comprat dos nebulitzadors portatils
- S’hareparat larentadora i 'assecadora
- S’han reparat les portes de I'ascensor i les baranes interiors
La Direccié explica que els técnics valoren que la rentadora pot iniciar el final de la seva vida

atil i que amb els romanents es demanara la compra d’una segona rentadora ja que la
recomanacio és poder treballar amb dues rentadores.

La Direccié explica que I’enginyer municipal i I'empresa de manteniment de I'ascensor han
valorat que caldria canviar les portes de I'ascensor i la cabina amb lI'obra necessaria per
ajustar-la a la normativa. S’ha demanat pressupost per poder valorar la intervencié amb els
romanents.

S’explica que aquest ascensor dona molts problemes i que ja hi ha quedat gent tancada.
La Direccié informa de les despeses de manteniment pendents i prioritaries:
- S’ha avangat molt en el tema de la inspeccid de I'electricitat. L’electricista ha fet tota la
seva part i ara quedara el tema d’aixecar planells.
- Hi ha RC aprovada i falta que l'industrial vingui a aixecar I'escala d’accés a la sala de
magquines de I'ascensor que hi ha a la teulada, segons informe de riscos laborals.
- S’ha de substituir I'aire acondicionat de la sala d’estar principal.
- S’ha demanat pressupost per reparar unes filtracions d’aigua que hi ha a la pasarel.la
que dona accés al pati del segon pis. Es parla sobre si es pot pintar amb un aillant i de

la possibilitat que ho faci la brigada municipal. S’explica que els tecnics valoren que cal
canviar I'enrajolat.

S’explica que la intencid és realitzar les inversions sobrevingudes amb I’excedent reservat per a
les adequacions de la instal-lacié eléctrica fetes (inspeccid) i els romanents als que es pugui
accedir.

Gestid
Tercera planta de la Residéncia.

Per errada ens adonem que no s’ha fet arribar I'informe de serveis técnics, referent a la
tercera planta, i la sol.licitud de la regidora i direccid d’autoritzacié per la reobertura de
I’habitacié corresponent a la plaga 40. Per aquest motiu la regidora el llegeix en veu alta i
alhora es va comentant:

La regidora explica que la tercera planta estava en ple funcionament: despatxos, sala
multisensorial, menjador del personal, un bany i una habitacié ocupada. La resta d’habitacions
s’havien netejat, pintat i equipat, mancava Unicament el timbrat. El Departament de Drets
Socials autoritza 45 places residencials.

Com a mesura urgent es van reforcar els caps de les biguetes de la segona planta.

En el mandat posterior, es parla d’un informe técnic on la seguretat del sostre i I'evacuacié no
qgueda garantida i s’atura I'obertura de les cinc habitacions.
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La regidora explica I'abast de les obres “intervencié estructural en reparacié puntual planta 3a
de la Residéncia Sant Narcis” que havia de tenir dues fases: una d’intervencié de la facana
Nord i la Intervencié de les cobertes (recollida de pluvials i teules), posar els elemets metal.lics
de suport per als atirantaments de la segona fase. Una segona fase per d’atirantament de les
facanes i la reposicio d’instal.lacions i cel rasos.

La Direccid explica com es van viure a la residencia aquestes obres i mostra el desacord en
I'informe técnic. També explica que a la residencia no han arribat mai els informes que
s’esmenten i que la informacié rebuda ha estat forca opaca.

L’4nica vinculacidé de la residencia amb les decisions sobre el futur de la tercera planta és que
el Director de I'obra va sol.licitar al servei d’un informe de la necessitat d’usos de la tercera
planta.

Segons es va veure a la residencia, hi havia desavinences greus entre la Direccié d’obra i el
Contractista. Aquest darrer va renunciar al contracte perqué no volia continuar I'obra i tot va
guedar aturat a la primera fase.

La residéncia va sol.licitar la represa de les obres amb una nova licitacié que fins al moment el
darrer govern no va encomanar i no s’ha fet.

La regidora explica que a la residencia existeixen habitacions triples i tot i que el departament
no ha requerit mai que es treballi per fer-les dobles, aquesta es una qliestié que cal tenir en
compte.

Davant de la informacié recollida, la regidora explica que la voluntat de I’actual govern és fer
un dictamen técnic (que ja s’ha demanat) amb la diagnosi de les principals deficiéncies de
I’edifici. Aquesta diagnosi es fara a través d'un arquitecte extern, tenint en compte la
normativa vigent i amb l'objectiu de marcar un pla de treball per fases. Les primeres
actuacions seran aquelles més basiques que garanteixin la seguretat de I'edifici.

Aquestes actuacions es faran amb el proper romanent disponible.

El Sr. Febrer comenta que en la seva opinid politicament esta clar que es pot avangar perod creu
que potser tecnicament hi trobem impediments ja que copsa mancances en diferents arees de
I'ajuntament a nivell técnic. Comenta que el funcionament técnic de I'ajuntament també s’ha
de gestionar i que s’ha d’anar de la ma amb tota la maquinaria administrativa.

La regidora explica que els técnics han de resoldre el que politicament se’ls encomana i creu
que aixi esta succeint per exemple en l'area de Recursos Humans. Explica que els
departaments reben indicacions clares i de prioritat en aspectes d’atencid directa.

Direccié manifesta que pel que fa a RRHH, tot i que la voluntat politica es veu reflexada en la
col.laboracié entre departaments, la maquinaria continua essent més lenta del que al geriatric
municipal es necessita i que el tema de les competéncies continua generant dificultats de
gestid, fet en el que estan d’acord la regidora i els membres del consell coneixedors del
sistema.

5. TEMES SOBREVINGUTS

S’informa que el passat dia 30 de marg la residencia va rebre la visita d’'un equip de la Sindica
de Greuges. Aquest equip va explicar d’'una mostra de 50 residéncies estan valorant I'impacte
de la implantacié de I’Agencia Integrada aixi com coneixer de primera ma el servei i les
principals dificultats i mancances.

6. PRECS | PREGUNTES
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El Sr. LOpez pregunta si s’ha avangat amb el projecte d’ACP. La Direccié explica que no s’ha fet
cap nova formacié i que actualment I'equip es troba en plena implantacié dels nous
programaris. Els treballadors de la residéncia recorden que I’ACP és ja una forma de treballar
implantada des de fa molts anys a la nostra residencia i que tot i que cal continuar avancant,
no s’ha deixat de treballar mai en |’ atencid centrada en la persona.

La Direccié explica que el periode post covid ha estat molt complicat.

El Sr. Febrer comenta que Arenys no disposa d’un servei sociosanitari i que és coneixedor del
descontent amb els sociosanitaris de referéencia. Planteja la possibilitat de convertir un servei
residencial en sociosanitari.

El Sr. Lopez explica que es va mirar i no resulta senzill perqué els requeriments que es
demanen son complicats de gestionar i no en disposem en |'actualitat. La Sra. Sola parla de
servei medic 24 hores.

El Sr. Salazar explica el procés que es va explorar, on el Consorci Sanitari de Maresme i la Selva
assumien, fent les reformes necessaries i mantenint les condicions als treballadors, la gestid
del servei. Explica que en aquell moment es va passar a la regié sanitaria de Mataré i ja no va
continuar les gestions.

La regidora explica que es va veure aquest procés com una externalitzacio i que el seu grup
politic no en son partidaris.

Es demana disculpes per I'errada del no enviament de I'informe técnic de la tercera planta.

La regidora comenta que si els membres ho consideren es pot convocar un Consell monografic
extraordinaria per parlar de temes d’interés com pot ser el cas de la tercera planta i el diagnosi
de les deficiencies de I'edifici.

La residencia es compromet a ser més acurada en la gestio de les properes convocatories

El President aixeca la sessio a les 21:00h, de la qual, com a Secretaria, estenc aquesta acta.

La Secretaria,

IOLANDA Firmado
digitalmente por
TEIXIDO IOLANDA TEIXIDO
VARGAS - DNI VARGAS -DNI
38837809D 38837809D (TCAT)

Fecha: 2024.08.27
(TCAT) 12:58:55 +02'00"



		2024-08-27T12:58:55+0200
	IOLANDA TEIXIDO VARGAS - DNI 38837809D (TCAT)




